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СисТема

Мэра



Функциональный подход
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Веб- и мобильная версия



СисТема Мэра
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Весь город в едином окне

– доступ в цифровой город
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Проблемы в сфере ЖКХ

Отсутствие мониторинга работ

Нарушение регламента исполнения работ

Отсутствие контроля состояния объектов 

Одна СисТема = комплексное решение проблем ЖКХ



СисТема Мэра
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✓ Интерактивный дашборд

Закрепление исполнителя за территорией

Сводные отчёты по направлениям деятельности

предлагает
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Готовое решение №1
Виртуальный ассистент

Консультация жителя

Оперативная отработка заявок

Автоназначение обращений жителей в систему

Приём заявок через единый номер и мессенджер
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Готовое решение №2

Контроль нормативного содержания ДТ

✓ Ежедневная отчётность

Система не только решает, но и 

предупреждает возникновение проблем

✓ Фиксация переполнений

Мониторинг заполненности КП

Планирование
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Готовое решение №3

Плановое назначение снегоуборочных работ 
с отметками нахождения сотрудников на 
цифровой карте

Команда «Снег!»

Повысило эффективность работ во время зимнего периода
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Результаты в цифрах

11%

Снижение количества 

нарушений

38%
Снижение операционных 

расходов

Повышение KPI

сотрудников

80%
Проверенных 

объектов контрольным органом

До 1000 Управление в 3 раза большим количеством 

сотрудников одним руководителем
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Ждём вас 
у нашего стенда!

СисТема

Мэра



ФОТО
Мелёшина Людмила Васильевна
Руководитель проектами
+7 999 122 90 87
mosinfocity@yandex.ru
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Секция


