
Подготовка объекта и участников к работе в модуле заказчика  

I. Настройка объекта 

 
1. Переходим в функциональный блок «Единый реестр объектов», далее в 

«Объекты капитального строительства».  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

2. Отжимаем чек-бокс «Являюсь участником» для отображения только тех, объектов, 

в которые Вы добавлены, находите нужный и переходите в карточку ОКС.

 



3. Переходим во вкладку «Информация об объекте», «Подробнее об объекте». 

Необходимо заполнить/актуализировать следующие атрибуты (актуализация 

сведений осуществляется на постоянной основе): 

• Наименование объекта. Должно быть в соответствии с контрактом;  

• Вид объекта; 

• Состояние объекта; 

• Описание; 

• Характеристика объекта. Должны быть в соответствии с контрактом; 

• Строительный адрес; 

• Муниципальное образование; 

• Проектные сроки. Для интеграции объекта достаточно указать сроки ПИР и 

СМР.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

4. Переходим во вкладку «Управление проектами», «Управление участниками» и 

приступаем к добавлению организаций и участников на объекте.  

•  Если проект на этапе ПИР, обязательно должны присутствовать 

организация и не менее одного участника со следующими ролями: ГРБС, 

заказчик, технический заказчик (при наличии). 

•  Если проект на этапе СМР, обязательно должны присутствовать 

организация и не менее одного участника со следующими ролями: ГРБС, 

заказчик, технический заказчик (при наличии) и строительный контроль 

заказчика.  

Примечание: одна организация может иметь одну и более прикладных ролей, 

но один участник может осуществлять функцию только одной прикладной 

роли.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



5. Участника от организации с прикладной ролью «ГРБС» необходимо сделать  

ответственным за ОКС. Для этого кликаем на карточку с ФИО участника, 

переходим во вкладку «Действие», выбираем «Сделать ответственным за 

ОКС». После этого в карточке с информацией об участнике и в реестре 

субъектов правоотношений отобразится соответствующая иконка.  

 

 

 
Примечание: ответственным за ОКС может быть только один человек – 

представитель ГРБС. 

  

 

 

 

 

 



 

 

 

6. Необходимо создать заявку на интеграцию объекта. Переходим в раздел 

«Сопровождение пользователей», «Мои обращения», «Новое обращение».  

 

 
7. В теме обращения вы можете написать свой текст, либо взять из примера на 

скриншоте.  

Приоритет мы рекомендуем указывать высокий; 

Категория обращения – запрос на обслуживание; 

Тип обращения – настройка доступа к системе подрядчика. 

После выбора типа обращения для скачивания станет доступным шаблон – его 

необходимо заполнить и добавить в качестве вложения к содержанию сообщения.  

 



7.1.  Также во вложениях необходимо заполнить и прикрепить форму из файла ниже.

Microsoft Excel 

97-2003 Worksheet
  

 После заполнения всех полей и шаблонов, зарегистрируйте ваше обращение и дождитесь 

его отработки сотрудником технической поддержки.  

 

Примечание: в одном обращении необходимо указывать один объект на интеграцию.  

II. Настройка участников 

Для участия в электронном документообороте у каждого участника должны быть 

электронная цифровая подпись (далее – ЭЦП). Также согласно Федеральному закону 

№536-ФЗ с 01.09.2023г. применение машиночитаемой доверенности (далее- МЧД) 

является обязательным. Таким образом, для участников электронного документооборота 

требуется: 

• Сотрудникам организации – ЭЦП, МЧД; 

• Руководителям организации – ЭЦП юридического лица. 

Примечание: руководителям организаций с ЭЦП юридического лица, МЧД не 

требуется.  

1. Выпустить ЭЦП вы можете в аккредитованном удостоверяющем центре; 

2. Для обеспечения подписания документов ЭЦП на ваш рабочий компьютер 

необходимо установить программное обеспечение криптопровайдера 

«КриптоПро»; 

3. Выпустить МЧД необходимо на сайте Федеральной налоговой службы: 

https://m4d.nalog.gov.ru/emchd/ ; 

 

file:///C:/Users/Kasukanova.Ke/Downloads/Форма%20подтверждения%20ОКС%20ведущихся%20в%20ВИС.xlsx
http://publication.pravo.gov.ru/Document/View/0001202212190068?ysclid=m1j3iwp0vi950368099&index=1
https://m4d.nalog.gov.ru/emchd/


 
4. После того, как xml - файл МЧД будет сформирована, её необходимо подписать 

ЭЦП руководителя организации; 

5. Вам необходимо вернуться на сайт Федеральной налоговой службы и выбрать 

действие «Загрузить в реестр»; 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



6. В поле «Исходный документ» вы добавляете xml-файл, который сформировался 

ранее. В поле «Файл с подписью» вы добавляете xml-файл, подписанный ЭЦП 

руководителя вашей организации. Нажимаете кнопку «Загрузить».  

 
 

 

 

 

 

 

7. Со стартовой страницы ИСУП переходите в свой профиль.  

 

 
 



8. Переходите в раздел «Модуль заказчика» и нажимаете на активное поле «МЧД». 

 

 

 
 

9. Вам необходимо удостовериться, что сведения из блока «Персональные данные» 

совпадают с данными в сертификате ЭЦП. Внести изменения вы сможете нажав на 

карандаш.  

 



 
Примечание: если у вас ЭЦП юридического лица, над вашим ФИО появится 

плашка «сертификат руководителя» и соответствующее оповещение в поле 

«МЧД». 

 
10. Для сотрудников организации, обладающих ЭЦП физического лица, МЧД 

требуется. Соответственно в поле МЧД вам необходимо вставить номер, 

указанный в xml-файле, сформированном ранее на сайте Федеральной налоговой 

службы. Откройте его в тестовом редакторе, скопируйте в буфер обмена номер из 

поля «НомДовер» и вставьте его в поле «МЧД» в вашем профиле. 

 
 

Не забудьте сохранить данные.  


