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МИНИСТЕРСТВО
СТРОИТЕЛЬСТВА И ЖИЛИЩНО_КОММУНАЛЪНОГО

хозяйствА российской ФЕдЕрАции

(минстрой россии)

прикАз

от < /  > Z!r. J\ъ

Москва

Об утверrrцении Концепцпи проекта цифровпзации городского хозяЙства
t< Умный город)>

В соответствии с пунктом 1.13 рaвдела 4.3 паспорта национЕlльного проекта

< < Жилье и городскЕuI  средD), утвержденного Президиумом Совета при Президенте

Российской Федерации по стратегическому рЕlзвитию и национ€lльным проектам

(протокол от 24 декабря 2018 г. Ns 1б), и организации исполненпя ведомственного

проекта Министерства строительства и жилищно­коммунального хозяйства

Российской Федерации цифровизации городского хозяйства < < Умный город),

утвержденного прикЕвом Министерства строительства

и жилищно­коммунaJIьного хозяйства Российской Федерации от 27 декабря 2021­ г.

J\Ъ 1014/пр, п р и к а з ы в а ю:
l. Утвердить концепцию проекта цифровизации городского хозяйства

< < Умный город> ;

2. Признать утратившим силу прик€в Министерства строительства

и жилищно­коммунЕшIьного хозяйства Российской Федерации от 25 декабря 2020 г.

J,Ф 866/пр < < Об утверждении Концепции проекта цифровизации городского хозяйства
< < Умный город));

3. Контроль за исполнением настоящего приказа возложить на заместитеJIя

Министра строительства и жилищно­коммунЕIгIьного хозяйства

Российской Федерации К.А. Михайлика.
4. Настоящий приказ действует по 31 декабря 2024 года вкJIючительно.

Минис,гр И.Э. Файзуллинtф
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Утверждена
приказом Министерства строительства

и жилищно ­ коммунirльного хозяйства

Российскф Федерации _/  _l

от < < 4?цz/я{ 2024 r. Nч t lГ{

КОНЦЕПЦИЯ
ПРОЕКТД ЦИФРОВИЗДЦИИ ГОРОДСКОГО ХОЗЯЙСТВД (УМНЫЙ

город>

1. Общие положения

концепция проекта цифровизации городского хозяйства < < умный город)

(далее ­ Концепция) представJIяеТ собой совокупность целей и задач государственной

поJIитики в области цифровизации городского хозяйства натерритории Российской

Федерации, направленных на повышение конкурентоспособности российских

.opojo", формиръвание эффективной системы управления городским хозяйством,

создание безопасных и комфортньж условий для жизни горожан,

концепция разработана в рамках ведомственного проекта

минстроя России < уйный город)) (далее ­ Проект, всдомственный проект кумный

горор). Ведомственный проект < < Умный город> ) ре€шизуется с 2018 года

во исполнение паспорта национ€шьного проекта < < жилье и городская среда)

и национ€шьной программы < ЩифровiUI  экономика Российской Федерации).

2. Щели разработки Концепции

,щля успешной реzшизации Концепции необходимо выделить основные цели ее

разработки:

­ анilJIиз и проблемы цифровизации населенных пунктов (даJIее ­ города) на

территории Российской Федерации;

­ формулирование основных принципов и целей реализации Проекта с )лIетом

существующих проблем рtввития российских городов при внедрении coBpeMeHHbIx

цифровьrх технологий;

­ выявление кJIючевых направлений развитиrI  ((уI !{ ных городов> > ;

­ определение основных мероприятий реализации Проекта;

­ определение механизмов ре,rлизации Концепции,

3. дналпз и проблемы цифровизациш городского хозяйства на террптории

Российской (Dедерации

ЩифровизацшI  городского хозяйства это важный процесс, которыи

затрагивает все аспекты жизни городов и их инфраструктуры, В условиях

стремительного р€tзвития технологийиглобализации Россия также активнО внедряеТ

цифровые решения в управление городами. Этот процесс не только улlпrшает

качество жизни граждан, но и способствует устойчивому развитию городских
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экосистем.
на сегодняшний день в России наблюдается значительный прогресс в области

цифровизации. Внедрение таких проектов, как ведомственный проект < < умный

город)> , cTmlo основой дJUt создания интеJIлектуапьных систем управлениJI , которые

охватывают рaвличные сферы: от транспорта до жилищно­коммунального хозяйства.

например, использование датчиков и интернета вещей позволяет оптимизироватъ

работу систем освещениrI , водоснабжения и отопления, что в свою очередь снижает

зац)аты и повышает эффективность управлониrI  системами.

I ] ифровизациrI  городского хозяйства в России открывает множество

ВоЗМожностей.Во­первых,эТоУЛ)лrшениекачестВапреДосТаВJUIемыхУслУг.
С помощью мобильных приложений жители могуг быстро поJIyIать информ_ацию

о состоянии общественного транспорта, записыватъся на прием к врачу или сообщать

" 
* "u# 11:;# :"Ж:: ,r: tХЪЁ# r'.,.о., 

рЕвличные цифровые платформы,

позвоJUIюТ городскиМ властям более эффективно планировать рtввитие

инфраструктуры. днаrrиз больших данных помогает выявить узкие проблемы

и предскiвать потребности населения.

кроме ro.o, цифровизация способствует Ул)л{ шению экологической ситуации

".оролu* . 
Умные системы управлениrI  энергией и водоснабжением помогают

сократить потребление ресурсов и снизитъ уровень выбросов зацрязняющих

атмосферу веществ.
Н.Йоrр" на явные преимущества, процесс цифровизации стiUIкивается с рядом

проблем. Одной иЗ основных явJIяется недостаток финансирования. Многим

муницип€шитетам сложно выделить средства на внедрение новых технологий,

оiобеннО в условиЯх ограниченности средств муниципапьных образованиЙ.

также существует угроза кибербезопасности. Увеличение числа подкJIюченных

мобильных устройств и цифровых систем создает новые риски для защиты данных

и критич."* ьй инфрасrру* rур"r. Необходимость обеспечения безопасности

""форrчции 
c'aцo""i." одной из приоритетных задач для городских властей.

Не менее важным явJUIется вопрос подготовки кадров. Щля успешной

ре€lлизации проектов цифровизации требуются специuLписты с высоким уровнем

квалификации, которые могуг работать с новыми технологиями.

также существует проблема высокого текущего износа городских систем

жизнеобеспечения, которая решается пугем последовательного планирования

их замены и своевременного поддерж ания работоспособности систем,

отдельнlrrо групry проблем составJIяют так называемые общественные

проблемы, которые закJIючаются В потребности общества в прозрачном городском

управлении и общественном контроле за государством, а также социiLпьноМ

неравенстве, которое необходимо сокращать, в том числе низкий уровень

цифровизации общества и страх перед новыми технологиями.

4. Щели и принципы реаJIизацип Проекга

Основными цеJuIми реarлизации Проекта явJuIются:

­ создание безопасных, доступных и комфортных условий дJIя жизни
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(подразуплевает разработку и внедрение инфраструкт} ры и технологий, которые

спосъбствуют ул)цшению качества жизни кителей < уtчлных городов> );

­ формирование эффективной системы управления городским хозяйством

(концепция ((умного города)>  выходит за рамки цифровых технологий и вIспючает

всебя усовершенствованную городскую инфраструктуру, оперативное местное

самоуправление, направленные на удовлетворение потребностей населения) ;

­повышение конк)lрентоспособности россиЙских городов на глобzLпьном

уровне (на современном этапе развития городского управления немaловажным

фактором остается динамичное устойчивое развитие городов на международном

уровне, позвоJIяющее достигать роста уровня жизни граждан).

основополагающими принципами, которыми необходимо руководствоваться

в процессе реапизации Проекта, являются:

1. Ориентация на человека.

2. Формирование устойчивой и безопасной городской среды.

3. Соблюдение бшrанса интересов, принципов рuввитияи возможностей,

4. .Щоступность и удобство сервисов и услуг,
5. Интегрированность, взаимодействие и открытость.

б. Непрерывное совершенствование качества управления.

7. Акцент на экономической эффективности,

8. Главенство долгосрочных решений над краткосрочными выгодами,

9. Применение Наил)п{ ших доступных технологий,

5.КлючеВыенаПраВЛенияраЗВиТия(< УмныхгороДоВ)>
Развитие ((уN{ ных городов) является важным аспектом ведомственного проекта

< Умный город> ), сочетtш в себе технологии, устоЙчивое рirзвитие и уJtучшение

качества жизнИ горожан. Умные города направлены на оптимизацию городскID(

процессов, повышение эффективности управления и создание комфортной городской

среды.
Ключевыми направлениями рiввития ((умных городов> ) явJLяются :

А) ИнфраструI ffура и транспорт
одним из основных направлений является р€lзвитие интеллектуальнои

транспортной системы. Это включает в себя внедрение уIч!ных светофоров, которые

адаптируются к тек)лцему потоку автомобилей, пешеходов, системы управлени,I

парковочным пространством, а также системы мониторинга и управления

д""* a""aм. Использование мобильных приложений позвоJUIет житеJUIм отслеживать

маршруrы общественного транспорта в реztльном времени, что значительно ул)л{ шает

их мобильность.
Б) Энергетическая эффективность
умные города стремятся к снижению потребления энертии и )rменьшению

углеродного следа. Внедрение уI !{ ных сетей позволяет оптимизироватъ распределение

электроэнергии, а исполъзование возобновJUIемых источников энергии, таких как

солнечные панели и ветровые турбины, способствует устойчивому рuввитию. Умные

здания С автоматизированными системами управления кJIиматом также играют

важную роль в снижении энергозатрат.

815/пр 02.12.2024



4

В) Устойчивое управленпе отходами
Современные технологии позвоJUIют эффективно yпpaBJUITb отходами. Умные

контейнеры дJUI  мусора, оснащенные датчиками заполненности, могуг

сигнtUIизировать о необходимости вывоза, что оптимизирует маршруtы мусоровозов

и снижает затраты. Кроме того, программы по переработке и повторному

использованию материztпов способствуют более рацион€rльному использованию

ресурсов.
Г) Безопасность
интеграция технологий в систему общественной безопасности ­ еще одно

важное направление. Умные камеры видеонаблюдениrI , системы оповещения

и анzUIитИки помогают быстро реагировать на чрезвычайные ситуации,

щифровые двойники городов для управления городскими процессами и анапиза

больших данньж для развития городов позвоJrяют приниматъ взвешенные

управленческие решениrI .

lQ Гражланское участие I I  открытые данные
Умные города активно вовлекают граждан в процесс управления. Платформы

дJIЯ сбора обратной связи, голосования по важным вопросам и уIастия

в IшанированиIL городской инфраструктуры способствуют более прозрачному

и демоцратическоtvry управлению. Открытые данные о состоянии города позволяют

житеJIям лучше понимать проблемы и )ластвовать в их решении,

Е) Образование
в сфере образования активно внедряются ((умные)) технологии, Производится

цифровизация школ, осуществJIяется контроль качества образования с помощью

внедрения электронных дневников, а также исполЬзованиrI  единого портала )л{ ета

шко;. Кроме того, сервисы по автоматизации процесса кормления детей

в школах позволяют сделать процесс закупки прозрачным, а также способствует

пропIозированию дirльнейших затрат на обрЕвование,

Ж) Туризм, культура и досуг
туризм, культура и досуг в умных городах ­ это быстро рiввивающиеся

области, которые сочетают технологии и устойчивое рaввитие дJIя создания удобного

и привлекательнОго опыта дJIя туристов и жителеЙ муниципtLпьных образованиЙ,

многие города предлагают туристам специчtпьные приложениr{ , которые помогают

ориентироваться, находитЬ интересные места, поJцлать информацию о событиях

11дuке бронировать услуги. С помощью больших данных и ан€Lпитики уI !{ ные города

могуг предлагать персонапизированные рекомендации дJIя туристов, основываясь

на их предпочтениях и поведении.

Умные города могуг интегрировать культурные мероприяти,l и выставки

с технологиJIми, создава"яl интерактивные и рлекательные события дJUI  жителей

и туристов.

б. Основные мероприятия реализации Проекта

Реализация ведомственного проекта < Умный город) вкJIючает в себя

мероприrIтиJI , охватывающие рчrзличные аспекты городской жизни. основными

мероприятиJtrми, которые способствуют успешной реализации проекта выступают:
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ддминистрирование и координация реализации мероприятий проекта

< < Умный город> )

эффективность достижения целей и решения задач по созданию р{ ных городов

в России и исполЕение стандарта < Умный город> ) оценивается по степени достижениJI

показателей ведомственного проекта и показателей, закрепленных паспортом

Проекта < < Умный город> ):

­ фиксация базового ypoBHrI  цифровизации;

­ оценка динамики изменений;

­ поиск точек роста )пIастников проекта,

измерени. ypourr" цифровизации городского хозяйства ­ фиксация базового

уровнJI  и оценка динамики изменений производится с помощью

й"д.* сu IQ гороЛов, Индекс IQ городов ­ ежегодный мониторинг, методика расчета

утверждена прик€воМ МинстроЯ РоссиИ от 28 сентября 202З г. Ns 696/пр

uоб­орau"изации исполнения ведомственного проекта Министерства строительства

И жиJIищнО­коммунальногО хозяйства Российской Федерации цифровизацIм

городского хозяйства < < умный город) и признании } цратившими силу некоторьж

актов Министерства строительства и жилищно­коммун€шьного хозяйства Российской

Федерации> > .

ресурсное обеспечение субъекгов Российской Федерации в рамках

нацшонаJIьных программ и государственно ­ частного партнерства

оказание ,Бrод"".ской поддержки дJlя ПОл)л{ ени,I  мер поддержки субъектам

российской Федерации на развитие, приобретенрlе и внодрение чифровых городских

сервисов. Эта группа мероприятий подр€вуч[евает:

­ создание организационно­методологической основы N| я финансовой

поддержки проектов умных городов;

­ поддержка акселерационных программ;

­ стимулирование рiввитиrl государственно ­ частного партнерства в сфере

УI t{ НОГО ГОРОДа.

Органпзация взаимодействия с субъектами Российской Федерации

и муницИпаJIьными образованиями, участвующими в проекте

,Щеятельность касается формирования общего информационногО поJIЯ дJlя всеХ

заинтересованных сторон проекта. Эта группа мероп риятий подразуI !{ евает :

­ Создание портarла умного города, решающего внугренние задачи управлени,I

уN[ными городами и внешней комtчгуtrикации,

­ Привлечение всех заинтересованных )л{ астников: реryлярные встречи

рабочей группы, проведение вебинаров, круглых столов, обмен международным

опытом, проведение конференций.

­ Создание и функционирование в субъектах Российской Федерации центров

компетеНций, кооРдинирующих мероприятия по ре€Lпизации Проекта,

Синхронизация мероприятий

дна_гtиЗ мероприrIтий наЦионaLльнЫх проектов на предмет их синхронизации,

взаимодействия и интецрации. Эта группа мероприятий подразуN{ евает:

­ национ€шьных проектов;

­ регионiLпьных и муницип€lJIьных программ;
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­ наJIаживание взаимодействия между ведомствами,

Образовательные мероприятия

Образовательные мероприrIтия стимулируют рtввитие кадров в управлении

)дvrными городами. Эта группа мероприятий подразуNIевает:

­ публичные и рабочие обсуждения;

­ проведение форумов для обмена опытом,

Совершенствование законодательства

Проведение ан.UIиза существующего правового регулирования в сфере

цифровйзации городского хозяйства и подготовка предложений по его изменению,

Эта группа меропр иятий подразумевает :

­ создание условий для привлечения частных инвестиции;

­ постоянный анzшиз достаточности и качества правового реryлирования;

­ разработка и принятие нормативных правовых актов,

7. Ожидаемые результаты реаJIизации Концепции

реализация Концепции предполагает достижение Ряда определенных

реЗУльтаТоВ'которыеМогУtсУщесТВенноиЗМениТькачесТВожизнигражДан
и повысить эффективность управления городами,

Ожидаемыми результатами явJLяются :

1) обеспечение роста среднего значения индекса эффективности цифровой

трансфоРмации городского хозяйства в субъектах Российской Федерации

(< IQ городовD) на 30%  к2024 году:

дJIя достижения роста ""д.* .u 
(IQ городов)>  к 2024 гОДу необходимо

объединение усилий местных властей, бизнеса и гражданского общества. Это требует

не только финансовых вложений, но и стратегического планирования, а также

готовности к изменениям со стороны всех уIастников процесса;

2) обеспечение роста долlLжителей городов в возрасте старше 14 лет, имеющих

возможность )цаствоватъ с использованием цифровых технологий в принятии

решений по вопросам городского развития до 60%  к2024 году:

разработка улобных и доступных онлайн платформ для голосовани,I ,

обсужлений и сбора предложений от граждан, проведение образовательных

программ и кампаний по повышению цифровой грамотности среди населения,

создание механизмов поддержки инициатив граждан, внедрение систем обратной

связи способствуют вовлечению жителей в процессы принятия решений

по управлению городским хозяйством,' 
Таким образом, ведомственный проект < умный город) направлен на создание

эффективной, безопасной и улобной городской среды, способствуrощей ул)чшению

качества жизни граждан и устойчивому рiввитию города в условиях растуIцих

вызовов современности. Успешная реzшизация Концепции потребует комплексного

подхода, вовлечения всех заинтересованных сторон и постоянного

совершенствования технолоrий и процессов,
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